浙江省知识产权保护中心-专利侵权纠纷行政裁决调查问卷
您好！

我们是浙江省知识产权保护中心。

为深入了解贵单位在专利侵权纠纷行政裁决中的问题、困难和需求，制定本问卷。您的参与对我们的研究非常重要！

本问卷共分五部分，24个问题，衷心感谢您参与我们的问卷调查！

一、基本信息

您的单位名称是？（选填）

1.您的身份类型：

□民营企业（创新型中小微企业）  

□民营企业（专精特新中小企业）  

□民营企业（高价值专利培育工程实施企业）  

□民营企业（拥有专利密集型产品企业）  

□代理机构或律所  

□其他：           
2.贵单位所属行业：

□电子信息

□生物医药 

□机械制造 

□化工材料  

□新能源 

□其他：           
二、专利侵权纠纷行政裁决认识程度
3.您了解的专利侵权纠纷的处理途径是？（可多选）

□自行协商解决    

□请求管理专利工作的部门处理（行政裁决）

□向人民法院起诉（民事诉讼）  

□其他：           
4.您对专利侵权纠纷行政裁决的了解程度：
□非常了解 □大致了解 □听说过但不太了解 □完全不了解

5.您认为专利侵权纠纷行政裁决相比于其他专利侵权纠纷处理途径的优势是？（可多选）
□程序简便快捷 □成本较低 □专业性较强 □执行力有保障 □其他：           
6.您认为专利侵权纠纷行政裁决相比于其他专利侵权纠纷处理途径的不足之处是？（可多选）
□审理周期过长 □裁决结果执行困难 □专业人员不足 □执法权限不足 □法律依据不清晰 □其他：           
7.贵单位主要从何种途径了解有关专利侵权纠纷行政裁决方面的政策？（可多选）

□国家知识产权局官网

□省、市等知识产权相关单位宣传

□专利侵权案件实践得知 

□从报刊、电视等媒体的报道

□相关会议、讲座等途径

□其他：         
三、专利侵权纠纷行政裁决程序体验

8.贵单位是否遭遇过专利侵权纠纷？

□是  □否（请跳转至第18题）

9.若贵单位遭遇过专利侵权纠纷，选择行政裁决的概率是？

□经常选择  □偶尔选择  □很少选择 □从不选择

10.若贵单位参与过专利侵权纠纷行政裁决程序，是作为以下哪种角色参与？

□请求人  □被请求人  □第三人

□代理机构或律所 □其他：           
11.您对专利侵权纠纷行政裁决处理效率的满意度如何？

□非常满意 □较满意 □一般 □较不满意 □非常不满意

12.您对专利侵权纠纷行政裁决的证据收集和处理方式是否满意？

□非常满意 □较满意 □一般 □较不满意 □非常不满意
13.您认为专利侵权纠纷行政裁决的程序是否合理？

□非常合理 □比较合理 □一般 □不太合理 □非常不合理

14.您在专利侵权纠纷行政裁决中最耗时或最困难的环节是？（可多选）

□材料提交与受理 □证据收集和保全 □口审程序 □专家咨询/鉴定 □无效等情形导致中止 □其他：           
四、专利侵权纠纷行政裁决结果与执行

15.您对专利侵权纠纷行政裁决的公正性是否认可？

□完全认可 □基本认可 □不确定 □部分质疑 □完全不认可

16.专利侵权纠纷行政裁决是否得到有效执行？

□完全执行 □基本执行 □部分执行 □未执行 □不清楚

17.若专利侵权纠纷行政裁决未执行，您认为主要障碍是（可多选）：

□对方拒不执行 □执行程序复杂 □缺乏强制执行措施 □其他：           
五、改进建议与意见

18.您认为当前专利侵权纠纷行政裁决最需改进的方面是（可多选）：

□程序简化 □审理效率 □裁决文书公开 □加大执行力度 □提升专利执法人员专业能力 □监督机制 □其他：           
    19.您认为审理专利侵权纠纷行政裁决的部门或人员应当具备的能力和素养包括（可多选）：

    □有居中协调、审理双方当事人纠纷的成熟经验和能力 

    □同时具备相关领域专业技术背景和专利侵权判定、民事诉讼等法律素养
    □拥有配套的流程制度保障和开庭审理等硬件条件 

    □能够对相关联的行政裁决、确权案件联动审理、及时审结，从而显著提升行政裁决的整体效率、统一案件审理标准  

□其他：           
    20.您对专利侵权纠纷行政裁决相关制度的建议和意见（专利纠纷行政裁决和调解办法、重大专利侵权纠纷行政裁决办法、药品专利纠纷早期解决机制行政裁决办法等制度）？可详细描述。
   21.根据您在专利侵权纠纷实践中所碰到的具体问题和困难，您对专利侵权纠纷应对的指导诉求或对企业加强知识产权保护机制建设方面的建议？可详细描述。

22.为加强民营企业知识产权保护，支持民营经济发展壮大，您认为浙江省知识产权部门对民营企业的支持应具体覆盖哪些方面以及具体举措？可详细描述（可多选）。
□财政支持：         
□法规强化：         
□制度创新：         
□维权援助：         
□公共服务：         
□其他：         
23.为加强民营企业知识产权保护，支持民营经济发展壮大，您认为浙江省对民营企业的支持应具体覆盖哪些方面以及具体举措？可详细描述（可多选）。
□财税激励：         
□融资支持：         
□产业扶持：         
□人才引进：         
□公共服务：         
□法律保障：         
□其他：         
24.其他建议或意见：
